Warunki gwarancji

1. Gwarancji udziela CEDRUS Sp. z o. o. Sp. j. na okres 24 miesigcy od daty sprzedazy przy zakupie konsumenckim lub na 12 miesigcy od daty sprzedazy w pozostatych przypadkach. Gwarancja
obejmuje  towary/urzadzenia  zakupione na terytorium  Rzeczpospolitej  Polskiej.  Uprawnienia z tytutu niniejszej gwarancji nie obejmujg innych  roszczen  zwigzanych z  uszkodzenier
towaru/urzadzenia i roszczen zwigzanych z utratg zyskéw lub poniesionych kosztéw wynikajacych z uszkodzenia towaru/urzgdzenia.

2. W przypadku przedtuzonej gwarancji niektérych producentéw powyzej 24 miesigcy wymagane sa coroczne przeglady serwisowe (adnotacje w karcie gwarancyjnej):

- kosiarki Weibang 60 miesiecy,

- traktorki Cedrus, Simplicity 36 miesiecy,

- traktorki Ariens zero-skret seria Edge 24 miesiecy lub 150 godzin, lkon Xd 36 miesigcy lub 300 godzin, Apex 48 miesigcy lub 500 godzin (w zaleznosci od tego co nastapi pierwsze),

- traktorki Ferris 24 miesigce bez limitu godzin, 48 miesiecy lub 500 godzin (w zaleznosci od tego co nastapi pierwsze). Paski napedu jazdy, opony, klocki hamulcowe, akumulatory, noze objgte s3
gwarancjg 90 dni. 2-pasowy uktad napedowy stosowany w modelach IS 6200, ISX 3300, IS 3200Z, ISX 2200, IS 2100Z i ISX 800 objety jest gwarancjy na okres 36 miesiecy lub 300 godzin (gwarancja
obejmuje w pierwszym roku czesci i robocizne, w drugim i trzecim jedynie czesci). Amortyzatory typu coilover i wszystkie elementy zwigzane z zawieszeniem s3 objete gwarancja 60 miesigecy be:
ograniczenia liczby godzin.

Paski napedu nozy w modelach FW35, FM35, SRSZ1 objete sg gwarancjg 12 miesigcy lub 100 godzin.

- glebogryzarki Pubert z silnikiem Honda 60 miesiecy,

- wykaszarki Cedrus z silnikiem Kawasaki 36 miesiecy,

- kosiarki automatyczne Wiper: seria Trekker 72 miesiecy (adnotacje w karcie gwarancyjnej oraz aplikacji serwisowej Wiper).

3. W przypadku urzadzen z przedtuzong gwarancjg niektdrych producentéw gwarancja na silniki (producenta) oraz przektadnie wynosi 24 miesigce zakup konsumencki lub 12 miesigcy w
pozostatych przypadkach.

4. Przez naprawe gwarancyjng rozumie sie czynnosci o charakterze specjalistycznym, wtasciwym dla usuniecia wady fizycznej objetej gwarancja.

5. Gwarancja nie s objete:

a) czesci podlegajace normalnemu zuzyciu:

- elementy ukfadu tnacego (prowadnice, taricuchy, adaptery, noze, kotka, tarcze, wiertta, Sciernice, uchwyty elementéw),

- linki: rozrusznika, napedu, hamulca, regulacyjne,

- elementy napedowe (bebny sprzegta, sprzegta kétka napedowe, watki napedowe, kota pasowe, paski klinowe i zgbate, kota jezdne urzadzer),

- filtry powietrza, oleju, paliwa, wody, ptynéw hydraulicznych,

- $wiece zaptonowe, przewody zaptonowe, sprezyny, amortyzatory gumowe, membrany, dysze i zawory gaznikdw,

- przewody elektryczne, szczotki, szczotkotrzymacze, bezpieczniki, zaréwki, rozruszniki reczne i elektryczne.

b) uszkodzenia wynikajgce ze stosowania innych olejéw niz zalecane przez Cedrus Sp. z 0. 0. Sp. j. oraz producenta (dotyczy silnikéw 2-suw jak i 4-suw).

c) uszkodzenia powstate w wyniku stosowania paliwa, mieszanki o niskiej jakosci.

d) uszkodzenia, ktore powstaty w wyniku napraw po za siecig serwiséw Cedrus Sp. z 0. 0. Sp. j.

e) uszkodzenia mechaniczne, termiczne, chemiczne i wszystkie inne spowodowane dziataniem badz zaniechaniem przez Uzytkownika.

f) uszkodzenia powstate wskutek naturalnego czesciowego lub catkowitego zuzycia zgodnie z wtasciwosciami albo przeznaczeniem sprzetu.

g) uszkodzenia powstate w wyniku niestosowania sie do zalecer producenta z instrukcji obstugi oraz komunikatéw serwisowych.

h) uszkodzenia wynikte na skutek:

- przerdbek, napraw i zmian konstrukcyjnych dokonywanych przez Uzytkownika,

- niewtasciwej lub niezgodnej z instrukcja instalacji, uzytkowania, braku dbatosci o sprzet (uzywania nieoryginalnych materiatéw),

- transportu.

i) celowe uszkodzenie sprzetu.

j) czynnosci konserwacyjne - czyszczenie, wymiana materiatéw eksploatacyjnych, przeglady serwisowe.

6. Akumulatory objete sa gwarancja na okres 6 miesiecy.

7. Naprawy oraz przeglady urzadzen nalezy wykonywac w sieci serwiséw Cedrus Sp. z 0. 0. Sp. j.

8. Gwarancja na czesci uzyte do naprawy tzw. ,czesci wktadane” udzielana jest na okres 6 miesiecy.

9. Reklamujacemu przystuguje prawo do wymiany towaru/urzadzenia na nowy, w przypadku gdy Autoryzowany Serwis stwierdzi na pi$mie, Ze usuniecie wady jest niemozliwe lub nieuzasadnione :
ekonomicznego punktu widzenia.

10. Reklamujacy winien dostarczyé towar/urzadzenie do Autoryzowanego Serwisu. Reklamowany towar/urzadzenie powinien by¢ kompletny i w stanie, w jakim znajdowat si¢ w momencie
uszkodzenia. Powinien sie tez znajdowac w odpowiednio zabezpieczajagcym opakowaniu.

11. Autoryzowany Serwis obowigzany jest do rozpatrzenia zasadnosci reklamacji w terminie 14 dni od dnia dostarczenia przez Reklamujacego towaru/urzadzenia. W przypadku uznania gwarancji,
Autoryzowany Serwis obowigzany jest wykona¢ swoje obowigzki w terminie do 30 dni.

12. Karta gwarancyjna  musi  by¢ prawidtowo wypetniona. Uprawnienia z tytutu udzielonej gwarancji mogg by¢ realizowane jedynie po przedstawieniu przez Uzytkownika wainej karty
gwarancyjnej oraz dowodu zakupu. Samowolne zmiany wpiséw w karcie gwarancyjnej lub dokonywanie napraw we wtasnym zakresie powoduje utrate gwarancji

13. W przypadku gwarancji na urzadzenia akumulatorowe w karcie gwarancyjnej nalezy wpisa¢ numery seryjne wszystkich elementéw zestawu.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zgodnie z wustawg z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. Ustaw z 2018, poz. 1000) oraz zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

L.P. Opis naprawy / przegladu Nr. zlecenia Data przyjecia Data wydania Pieczatka i podpis




